
B2C België  
Het onderzoek werd uitgevoerd door Ipsos België bij een representatieve steekproef van 
1000 Belgen tussen 18 en 70 jaar via het Ipsos Online Panel.  
De steekproef was representatief voor de Belgische bevolking op basis van leeftijd, 
geslacht en regio.  
De bevraging vond plaats in januari 2026.  

De maximale foutenmarge, voor een percentage van 50% en een vertrouwensgraad van 
95% bedraagt +-3,1%.  

B2B België   
Het onderzoek werd uitgevoerd door Ipsos België bij een representatieve steekproef van 
200 bedrijven in België met meer dan 10 FTEs.  
De bedrijven werden telefonisch bevraagd en random geselecteerd uit een 
contactbestand met alle bedrijven actief in België (Orbis)  
De steekproef was representatief voor de 10+ FTE bedrijven populatie, qua grootte, 
sectoren en regio (Vlaanderen, Brussel, Wallonië).  
De bevraging vond plaats in januari - februari 2026.  

De maximale foutenmarge, voor een percentage van 50% en een 
betrouwbaarheidsniveau van 95%, bedraagt ±6,9%. 
 
B2C Belgique 
L’étude a été réalisée par Ipsos Belgique auprès d’un échantillon représentatif de 1000 
Belges âgés de 18 à 70 ans via l’Ipsos Online Panel. 
L’échantillon était représentatif de la population belge sur la base de l’âge, du sexe et 
de la région. 
L’enquête a eu lieu en janvier 2026. 
 
La marge d’erreur maximale, pour un pourcentage de 50% et un niveau de confiance de 
95%, est de ±3,1%. 
 
B2B Belgique 
L’étude a été réalisée par Ipsos Belgique auprès d’un échantillon représentatif de 200 
entreprises en Belgique comptant plus de 10 ETP. 
Les entreprises ont été interrogées par téléphone et sélectionnées aléatoirement à 
partir d’un fichier de contacts reprenant toutes les entreprises actives en Belgique 
(Orbis). 
L’échantillon était représentatif de la population d’entreprises 10+ETP, en termes de 
taille, de secteur et de région (Flandre, Bruxelles, Wallonie). 
L’enquête a eu lieu en janvier–février 2026. 

La marge d’erreur maximale, pour un pourcentage de 50% et un niveau de confiance de 
95%, est de ±6,9%. 


